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ONDERWERP

Voortzetten Buurtbemiddeling Olst-Wijhe

BESLUIT burgemeester en wethouders
1. Hetjaarverslag 2023 van Buurtbemiddeling Olst-Wijhe voor kennisgeving aan te nemen.

2. Inte stemmen met bijgevoegde evaluatie Buurtbemiddeling Olst-Wijhe.

3. De uitvoering van het convenant voort te zetten met dezelfde partijen voor de periode 1 januari
2024 tot en met 31 december 2029.
4. Bij de evaluatie van de beleidsnota Integrale Veiligheid 2020 -2024 Buurtbemiddeling als
aandachtspunt mee te nemen.
5. De raad te informeren over het evaluatierapport Buurtbemiddeling Olst-Wijhe door deze op de lijst

van ingekomen stukken van de raad te plaatsen.

SAMENVATTING

Buurtbemiddeling is de afgelopen jaren in Nederland uitgegroeid tot een bekende en zeer gewaardeerde
dienst. Inmiddels biedt 85% van alle gemeenten Buurtbemiddeling aan. Buurtbemiddeling is een
laagdrempelige voorziening waar buren en buurtgenoten hun irritaties en conflicten met elkaar samen
kunnen oplossen onder begeleiding van vrijwillige buurtbemiddelaars. Ook in Olst-Wijhe heeft
Buurtbemiddeling de afgelopen jaren in allerlei overlastsituaties haar dienst bewezen. Buurtbemiddeling
beoogt meer dan alleen het oplossen van conflicten, het vergroot ook de leefbaarheid en veiligheid in
buurten, versterkt gemeenschapszin en bevordert de zelfredzaamheid van de burgers.

Sinds 2012 heeft Olst-Wijhe een samenwerkingsverband met Stichting Raster, woningcorporatie
SallandWonen en de Regiopolitie IJsselland voor het inzetten van Buurtbemiddeling. Dit
samenwerkingsverband loopt af op 31-12-2023. Om Buurtbemiddeling ook daarna voort te kunnen zetten

heeft het college besloten om de samenwerking voort te zetten.
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INLEIDING

De gemeente Olst-Wijhe nam in 2012 het initiatief om een samenwerkingsverband aan te gaan met
Stichting Raster voor Buurtbemiddeling. Dit resulteerde in een convenant Buurtbemiddeling Olst-Wijhe
tussen woningcorporatie SallandWonen, de Regiopolitie IJsselland, stichting Raster en de gemeente Olst-
Wijhe. Het convenant loopt tot 31-12-2023. In 2017 heeft de eerste evaluatie plaatsgevonden en heeft het
college ingestemd met het voortzetten van Buurtbemiddeling tot 31-12-2023. Om Buurtbemiddeling ook na
2023 voort te kunnen zetten, dient het college daartoe een besluit te nemen.

BEOOGD RESULTAAT

De primaire doelstelling van Buurtbemiddeling is: “door horizontale conflicten tussen buren of
buurtbewoners in een vroeg stadium te signaleren en zo efficiént mogelijk aan te pakken wordt
woonoverlast verminderd en escalaties in de buurt voorkomen”.

Bij de start van Buurtbemiddeling in 2012 hanteerden we de volgende ambitie:

Wij willen samen met onze partners en inwoners een klimaat creéren waarin burgers weer de
verantwoordelijkheid nemen voor het eigen gedrag en onderlinge problemen zoveel mogelijk samen
oplossen. (Beleidsnota Integrale Veiligheid 2011-2014)

Deze ambitie is bij de vaststelling van de beleidsnota Integrale Veiligheid 2016-2019 gehandhaafd en zal
in de nieuwe beleidsnota Integrale Veiligheid opnieuw een vast onderdeel krijgen.

KADER
Meerjarenbegroting 2021 — 2024.
Beleidsnota Integrale Veiligheid 2016-2019.

ARGUMENTEN

Zowel politie, woningcorporatie SallandWonen als gemeente zijn zeer tevreden over Buurtbemiddeling.

In de afgelopen vijf jaar zijn de gestelde doelen behaald:

= Voldoende aantal meldingen die in behandeling zijn genomen. Uitgangspunt is een minimum van 15
meldingen per jaar. Buurtbemiddeling Olst-Wijhe heeft gemiddeld 18 meldingen per jaar.

= Voldoende getrainde vrijwilligers. Er is een team van 6 enthousiaste bemiddelaars; zij zijn zeer
gecommitteerd aan het werk en het team. Zij nemen gemiddeld 4 zaken op zich per jaar. leder jaar
nemen de bemiddelaars deel aan een verdiepingstraining en 4 keer per jaar aan een
intervisiebijeenkomst.

=  75% van het aantal afgesloten zaken is in positieve zin opgelost. Het gestelde doel van 60% is
daarmee behaald.

Een uitgebreide evaluatie staat beschreven in de bijlage.

DRAAGVLAK

Zowel politie, SallandWonen als de gemeente zijn tevreden over de behaalde resultaten en de
samenwerking met Raster Welzijn. Ook landelijk is Buurtbemiddeling inmiddels een vast gegeven en niet
meer weg te denken uit de maatschappij.

DUURZAAMHEID
Niet van toepassing.

RISICO’S (financieel/juridisch)
Niet van toepassing.

FINANCIELE CONSEQUENTIES

Geen. De kosten van dit project zijn al opgenomen in onze meerjarenbegroting.

Buurtbemiddeling wordt door de gemeente en SallandWonen gefinancierd, waarbij beide partijen elk bij
helfte bijdragen.

AANPAK/UITVOERING
1. Hetjaarverslag 2023 van Buurtbemiddeling Olst-Wijhe voor kennisgeving aan te nemen.
2. Bijgevoegde evaluatie Buurtbemiddeling Olst-Wijhe 2018-2022 voor kennisgeving aan te nemen.
3. De uitvoering van het convenant voort te zetten met dezelfde partijen voor de periode 1 januari
2024 tot en met 31 december 2029.
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Bij de evaluatie van de beleidsnota Integrale Veiligheid 2016 -2019 Buurtbemiddeling als

aandachtspunt mee te nemen.
De raad te informeren over het evaluatierapport Buurtbemiddeling Olst-Wijhe 2018-2022 door

deze te plaatsen op de lijst van ingekomen stukken van de raad.



