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VOORWOORD 

Ook dit jaar hebben we in onze gemeentegids weer het burgerjaarverslag opgenomen en wel 
over het jaar 2009. Het biedt u een goed overzicht van wat er in het vorige jaar allemaal is 
gebeurd. De opbouw in de hoofdstukken komt overeen met die van de gemeentelijke begroting 
en het jaarverslag. Indien u wilt, kunt u via de website www.olst-wijhe.nl van de details 
kennisnemen.

Al lezend, zal het u opvallen dat er ” ink wat zaken in de steigers zijn gezet. De uitdaging voor 
2010 en volgende jaren is om hiervan veel te realiseren, ondanks de “ nanciële en economische 
crisis die ook de gemeente Olst-Wijhe raakt. College en gemeenteraad bereiden op dit moment 
een Heroverwegingsoperatie voor die een bezuiniging van ruim 1 miljoen euro•s omvat. En daar 
zal het niet bij blijven. Afhankelijk van de besluitvorming door het nieuwe kabinet zal er nog een 
fors bedrag extra moeten worden omgebogen. 

Burgers, bedrijven en instellingen in Olst-Wijhe hebben stevige ambities. Er gebeurt heel veel. 
De kracht van de gemeenschap zit in de mensen en hun verbanden. Wij werken graag met deze 
verbanden samen. En met succes, kijk maar in de kleine kernen waar de mensen hun eigen 
dorpsontwikkelingsplan opstellen. Kijk naar de onderwijs-, sport- en culturele voorzieningen, 
de activiteiten op de bedrijventerreinen en in de winkelstraten. Kijk maar naar de werkers in de 
verenigingen en de kerken. Talloze vrijwilligers en professionals die zich inzetten voor de goede 
zaak!

Ik ben er van overtuigd dat als we elkaar vasthouden, wij de crisis het hoofd kunnen bieden. 
Het zal niet altijd eenvoudig zijn. Er moeten moeilijke beslissingen worden genomen die hier 
en daar pijn zullen doen. Maar het gemeentebestuur zal de besluiten zorgvuldig nemen en alle 
belangen goed afwegen, in goede samenspraak met alle betrokkenen. Het is goed denkbaar dat 
we er daarmee samen zelfs sterker uitkomen. 

Ton Strien,
burgemeester van Olst-Wijhe
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DIENSTVERLENING

Elke dag opnieuw werken we hard om de dienst-
verlening te vergroten en te verbeteren. Zo kunt u 
dankzij het nieuwe meldingensysteem uw eigen 
melding volgen en hoeft u uw basispersoonsgegevens 
nog maar één keer door te geven. Er is een nieuw 
algemeen telefoonnummer in het leven geroepen. 
Een makkelijk te onthouden nummer waar u terecht 
kunt met al uw vragen aan onze gemeente, 
namelijk 14 0570.

Burgerjaarverslag 2009

2009 2008
Aantal inwoners 17 540 17 484
Aantal verstrekte paspoorten 1609 1621
Aantal verstrekte ID-kaarten 1416 1056
Aantal verstrekte rijbewijzen 2238 2055
Aantal huwelijksakten 51 67
Aantal akten gereg.partnerschap 26 27
Aantal geboorteaktes 53 50
Aantal overlijdensaktes 69 94

Klantcontactcentrum
Op 1 oktober 2009 veranderde de vakgroep 
Publiekszaken in het klantcontactcentrum. Daar 
is de dienstverlening gebundeld en zijn onze 
medewerkers van de front-of“ ce u nog beter van 
dienst. In de toekomst ontwikkelt de gemeente het 
klantcontactcentrum verder. We leveren nu vooral 
diensten en producten van de gemeente en de 
partners, maar straks ook diensten en producten van 
andere overheidsinstanties zoals de provincie, het 
rijk en het waterschap. Het is straks één centraal punt 
waar u met al uw vragen aan de overheid terecht kunt. 
Is dat niet makkelijk? 

14+netnummer
Tegelijk met de switch van de vakgroep Publiekszaken 
naar het klantcontactcentrum is een nieuw algemeen 
telefoonnummer gelanceerd: 14 0570. Dit is het 
zogeheten 14+netnummer (14 0570). Het nummer 
is makkelijk te onthouden en bestaat uit zes cijfers. 
Het 14+netnummer moet in 2015 door alle gemeenten 
in Nederland in gebruik zijn genomen. 

Bijzonder is het gebruik van spraakherkenning als u 
14 0570 belt. Daarin zijn we samen met Deventer de 
eerste gemeente die daar gebruik van maakt. Maar wie 
koploper is, kent ook kinderziektes. De gemeente heeft 
alle zeilen bijgezet om deze problemen te verhelpen. 
En dat is gelukt. Wel blijft het oude algemene nummer 
(0570-568080) voorlopig gewoon bestaan naast het 
nieuwe nummer 14 0570. Zo kunt u langzaam wennen 
aan de overgang naar 14 0570.

Een dijk van een gemeente
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MeldDesk
Het nieuwe meldiginssysteem MeldDesk heeft, vanaf het tweede kwartaal van 2009, het doorgeven, volgen 
en afhandelen van een melding een stuk eenvoudiger gemaakt. Zowel voor u als voor de medewerkers 
van het klantcontactcentrum. Zo wordt u nu bijvoorbeeld automatisch op de hoogte gehouden over uw 
melding door middel van een ontvangst- en afhandelbericht. 

Medewerkers van het klantcontactcentrum verwerkten 754 meldingen in 2009. Heeft u ook een melding? 
Geef deze dan door aan de gemeente via het klantcontactcentrum. 

Aantal meldingen over: 2009 2008
straatverlichting 220 265
groenvoorzieningen en speeltuinen 231 153
wegen, verkeer en riolering 244 184
overige zaken 59 105

GBA - Gemeentelijke Basis Administratie 
Vanaf 2009 hoeft u nog maar één keer uw basispersoonsgegevens door te geven. Dit kan dankzij de 
aangepaste Gemeentelijke Basis Administratie (GBA). De GBA is vanaf 1 januari 2010 dé basisregistratie van 
persoongegevens voor de hele overheid. Dat houdt in dat u maar één keer uw basispersoonsgegevens hoeft in 
te voeren. Alle overheidsinstanties kunnen zo bij uw basisgegevens en dus hoeft u deze niet elke keer opnieuw 
door te geven. 

De gemeente moderniseerde het GBA, waardoor het invoeren, opslaan en beheren van persoonsgegevens nog 
eenvoudiger is voor onze medewerkers en zijn zij u nog beter en sneller van dienst.

Olst-Wijhe
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SAMEN OPTREKKEN

Wie kent de gemeente beter dan uzelf? Precies, 
niemand en die kennis hebben wij in 2009 weer 
benut. Zo waren inwoners uit meerdere buurt-
schappen en kernen bezig met dorps-
ontwikkelingsplannen (DOP•s) en zocht het college 
alle kernen en buurtschappen op om te horen en te 
vertellen wat er speelt. Daarnaast organiseerde de 
gemeente vele bijeenkomsten en inloopavonden en 
kon u plaatsnemen in verschillende werkgroepen. 

DOP•s (DorpOntwikkelingsPlannen)
Met trots presenteerden werkgroepen uit Elshof, 
Herxen, Welsum en Den Nul al een aantal concrete 
resultaten. Een goede samenwerking tussen alle 
partijen is daarbij van groot belangrijk. Net als 
communicatie. Niet alleen bij complexe onderwerpen, 
maar juist gedurende het hele proces. Zo zijn 
keukentafelgesprekken gevoerd, bijeenkomsten 

Kernenbezoek en buurtschouwen
Het college van B&W bracht in 2009 een bezoek aan 
alle kernen en buutschappen. Daarvoor nodigde het 
college alle inwoners uit om daarbij aanwezig te zijn. 
En dat deed u dan ook in groten getale. Er zijn vele 
onderwerpen besproken die het college aandroeg, 
maar ook kwam uzelf met goede en belangrijke 
onderwerpen om te bespreken. Dat leidde soms tot 
heftige, maar nuttige discussies. En dat is ook goed. 
Het college staat hiervoor open en hoopt u ook in 
2010 weer te ontvangen.

Voorafgaand aan het kernenbezoek kon u 
meelopen met de buurtschouw. Daar bekeken 
medewijkbewoners, Plaatselijk Belang, de 
woningcorporatie, politie en een afvaardiging van 
de gemeente aandachtspunten de wijk. Dit betrof 
zaken als losliggende stoeptegels, gevaarlijke 
verkeerssituaties en onderhoud van wegen en groen. 
De mededelingen zijn bij de juiste personen uitgezet, 
waardoor deze snel oplost zijn.

Inloopavonden, bijeenkomsten en werkgroepen 
De gemeente organiseerde vele bijeenkomsten en 
inloopavonden over uiteenlopende onderwerpen. 
Maar ook zijn regelmatig werkgroepen samengesteld. 
Deze bestonden vaak uit een afvaardiging van 
verschillende partijen, zoals bedrijven, verenigingen, 
stichtingen, Plaatselijk Belangen en uit bewoners zelf. 

Hieronder vindt u een kleine greep van projecten waarbij 
bijeenkomsten en werkgroepen een grote rol hadden.

Project bijeenkomst werkgroep
Duurzame versterking De Enk x x
Reconstructie Nieuwendijk x x
Reconstructie Beatrixstraat e.o. x x
Reconstructie A. Geertsstraat x
SPOC x x
Nieuw gemeentehuis x
DOP•s Elshof, Herxen, Welsum en Den Nul x x
LOG Elshof en Middel x x

georganiseerd en zijn er werkgroepen samengesteld in 
samenwerking met inwoners, Plaatselijk Belang en de 
gemeente. Boerhaar start in 2010 met het ontwikkelen 
van hun DOP. 

Een dijk van een gemeente
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Sportaccommodaties 
Dat de inwoners van Olst-Wijhe sportief zijn, bleek 
wel uit de noodzaak om desportaccommodaties uit 
te breiden. De Speelbrink in Wijhe en De Hooiberg in 
Olst zijn ” ink vergroot. 

Het sportpark van SC Overwetering kan in 2010 
rekenen op de aanleg van kunstgras. 

Speelruimtes
Op Zonnekamp West is een geheel nieuw 
speelveld ingericht dat aansluit op het kunstwerk 
dat in de nabije omgeving staat. Vele speelruimtes 
in de gemeente zijn heringericht. Denkt u maar 
eens aan het speelveld aan de Olsterkampweg, 
Kortricklaan-Dumonstraat, op het schoolplein 
van de A. Bosschool en bij Pinokkio Boerhaar. 
Dit tot grote tevredenheid van de kinderen, want 
zij schreven de gemeente onder andere over 
speelvelden. 

BOS-Impuls
De BOS-Impuls (Buurt Onderwijs en Sport 
Impuls) bood kinderen en jongeren een goed 
sportstimuleringsarrangement aan. Deze is in 2009 
volop ingezet op het basis- en voortgezet onderwijs in 
onze gemeente. Veel acties zette de BOS-Impuls op 
touw, en niet voor niets. Vele sportievelingen kwamen 
af op de activiteiten.

SPOC 
Aan het SPOC (SPortOnderwijsCultuur) is in 2009 
hard gewerkt. Zo zijn de sporthal De Speelbrink en 
de Capellenborgschool uitgebreid, is er een nieuw 
kindercentrum gebouwd: De Bieënkorf. Fase drie van 
het project is daarmee afgerond. Voor het vernieuwen 
van de infrastructuur bij de ijsbaan en het overkappen 
van zwembad De Welters in Wijhe (fase 4 en 5) moet 
de raad nog een besluit nemen.

De verantwoordelijkheid voor beheer, exploitatie en 
programmering op het SPOC-park ligt vanaf 1 januari 
2010 in handen van de stichting Kulturhus Olst-Wijhe. 

 SPORT, SPEL EN ONDERWIJS 

In 2009 creëerde de gemeente meer ruimte voor 
sport. Niet alleen in de vorm van het uitbreiden 
van sportaccommodaties, maar ook door het (her)
inrichten van speelvelden. De gemeente wist 
onderwijs, sport en spel te combineren met onder 
andere de hulp van de BOS-Impuls. Het SPOC 
benadrukte dit nog eens. Naast sport en spel gingen 
jongeren natuurlijk ook gewoon naar school en daarop 
hield onze leerplichtambtenaar toezicht. 

Olst-Wijhe

Loswal

BOS - Impuls
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 Spelekids
In de basisschoolvakanties in 2009 zijn er op meerdere plekken in de gemeente 
buurtactiviteiten georganiseerd. Diverse activiteiten op het gebied van cultuur, sport 
en spel voor kinderen tussen de 4 en 12 jaar. 

Kaboutersport
In de groepen 1 en 2 is een jaar lang een naschools sportprogramma aangeboden. 
Alle sporten waren aangepast aan de mogelijkheden van de leerlingen en hadden 
aansluiting bij kenmerken van 4-7 jarigen.

Heart Dance Award
Een landelijk dansevenement waarbij veel bewegen en gezond eten centraal staat. 
Meerdere scholen uit de gemeente wisten zich te kwali“ ceren en door te dringen tot 
de halve “ nale.

Wii-games
Vele avonden werden doorgebracht op de Wii-sport, een sportief computerspel 
dat jong en oud uitdaagt om de battle aan te gaan. Op meerdere locaties gingen 
sportievelingen de uitdaging aan.

SportXtra
In Olst zijn wekelijks voor kinderen met een motorische achterstand buitenschools 
bewegingsactiviteiten aangeboden. In Wijhe gebeurde dit via de scholen 
(psychomotorische remedial teaching). 

Sportkennismaking

In september deelde wethouder Jonny Hollander de eerste 
sportkennismakingsboekjes uit aan de leerlingen van groep 3 t/m groep 8. In dit 
boekje stonden 14 verschillende sportcursussen die de BOS-Impuls in samenwerking 
met de plaatselijke sportverenigingen opzette, waarvoor iedereen zich op kon geven. 
Daarvan is volop gebruik gemaakt.

Signaal verzuim basisonderwijs voortgezet onderwijs beroepsonderwijs totaal
2006 … 2007 7 14 4 25

2007 … 2008 6 13 0 19

2008 … 2009 2 51 6 59

Luxe verzuim basisonderwijs voortgezet onderwijs beroepsonderwijs totaal
2006 … 2007 0 0 0 0
2007 … 2008 5 3 0 8
2008 … 2009 2 1 0 3

Verzuim 
Een ” inke stijging was te zien in het aantal meldingen 
van signaal verzuim (zorgwekkend spijbelgedrag). 
Vooral in het voortgezet onderwijs. Dit kan 
komen door de hogere mate van alertheid en de 
registratie van meldingen. Het aantal meldingen 
van luxe verzuim (op vakantie gaan buiten de 
schoolvakanties) is juist gedaald. In beide gevallen 
kan dit te maken hebben met de intensieve inzet 
van de leerplichtambtenaar, want er is meer dan 
voorheen contact tussen de scholen en onze 
leerplichtambtenaar. En dus is er meer informatie 
bekend en is er meer controle.

Een dijk van een gemeente
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ZORG EN WELZIJN 

In 2009 namen cliënten van de Wmo deel aan een 
klanttevredenheidsonderzoek. Als gemeente mogen 
we best een beetje trots zijn op de uitslag hiervan. 
Als het gaat om wonen, zorg en welzijn onderzocht 
de gemeente wat uw wensen waren en die worden 
in de toekomst zeker meegenomen. Naast deze 
onderzoeken besloot de gemeenteraad dat er in Olst 
en Wijhe een Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG) 
komt. 

Burgerjaarverslag 2009

Aanvraag van: Aanvragen Toegekend Afgewezen Ingetrokken In behandeling
2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008

Woonvoorziening 123 137 85 82 4 12 13 16 21 27
Vervoersvoorziening 161 122 100 83 24 18 22 12 15 9
Rolstoelvoorziening 77 94 57 66 1 2 10 12 9 14
Huishoudelijke verz. 291 311 245 261 15 15 17 17 14 18
Totaal 652 664 487 492 44 47 62 57 59 68

Deze wet helpt mensen met een arbeidshandicap aan 
het werk. Daarbij krijgen zij ondersteuning van een 
begeleider.

Projecten Wonen, zorg en welzijn
De planvoorbereidingsfase van het project op de 
Boskamp is eind 2009 afgerond. Geconcludeerd 
werd dat het plan, waarin werd ingestoken op 
behoud van intramurale verzorgingshuisplaatsen, 
multifunctionele ruimten, buitenschoolse opvang en 
een peuterspeelzaal, niet haalbaar was. In 2010 kijkt de 
gemeente naar alternatieve mogelijkheden.

In Welsum voerde de gemeente een 
haalbaarheidsonderzoek uit naar woningbouwlocaties 
in het dorp. Bij dit onderzoek nam zij de huisvesting 
voor mensen met een zorgvraag mee. In 2010 
stelt de gemeente hiervoor een stedenbouwkundig 
plan op. Op de Noorder Koeslag kijkt de gemeente 
naar woningen met zorg voor mensen met een 
verstandelijke beperking. In 2010 wordt hiervoor een 
haalbaarheidsonderzoek uitgevoerd.

Centrum voor Jeugd en Gezin
De beleidsnota •Centrum voor Jeugd en Gezin• 
(CJG) is in de raad besproken en eveneens 
vastgesteld. In 2010 werken we aan een 
laagdrempelig inlooppunt in Olst en in Wijhe. 
Daar kunnen jongeren en ouders terecht met 
(opvoedings)vragen. Zo worden opvoedproblemen 
vroegtijdig gesignaleerd en behandeld. 

Klanttevredenheidsonderzoek onder cliënten van de 
vakgroep Wmo
In het voorjaar van 2009 is onderzoek verricht naar 
de klanttevredenheid van inwoners over de Wmo. 
De Wmo-cliënten gaven aan dat zij positief tot zeer 
positief zijn over de dienstverlening. 

Wet Werk en Bijstaand (WWB)
Door de economische crisis is de instroom in de 
bijstand aanmerkelijk verhoogd in 2009. Daar stond 
tegenover dat de uitstroom ondanks de crisis wel 
op peil is gebleven. Medewerkers van het Wmo 
stelden voor alle klanten een trajectplan op, zoals 
staat beschreven in de nota •Olst-Wijhe maakt er 
werk van•. Het plan beschrijft hoe de klant zo snel 
mogelijk kan terugkeren op de arbeidsmarkt. Middels 
voortgangsgesprekken is dit traject begeleid. 

In- en uitstroom 
Op 1 januari 2009 kregen 114 personen een uitkering 
(WWB, WIJ, IOAW of IOAZ). Daar zijn er in totaal 
48 bij ingestroomd, maar er zijn ook 41 personen 
uitgestroomd. Daardoor kwam het aantal inwoners 
met een uitkering op 31 december 2009 op 121. In 
2009 besteedde de gemeente veel aandacht aan de 
mogelijkheden voor de Wet sociale werkvoorziening. 

Olst-Wijhe
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KUNST, CULTUUR EN RECREATIE

In 2009 speelde kunst en cultuur een grote rol 
binnen onze gemeente. Er zijn vele evenementen 
georganiseerd waarbij kunst en cultuur elkaar 
ontmoette. En dat gebeurde niet op de minste 
locaties. Toplocaties mag wel gezegd worden, zowel 
in onze bosrijke omgeving, als aan de IJssel, als bij 
monumentale panden. Een explosie van kunst en 
cultuur waar niet alleen inwoners op af kwamen, maar 
ook vele bezoekers van buitenaf. 

De adviescommissie Beeldende Kunst Olst-Wijhe 
adviseerde het college om in de wijk Noorder Koeslag 
één van de bruggen te voorzien van kunst. Maar hier 
blijft het niet bij, want ook het nieuwe gemeentehuis 
en de Raalterweg worden voorzien van kunst. 

Loswal Wijhe met horeca
De Loswal in Wijhe is een grote trekpleister voor zowel 
inwoners als voorbijgangers en toeristen. Jaarlijks 
komen hier vele mensen op af, maar om dit nog 
aantrekkelijker te maken besloot de raad in 2009 dat 
de Loswal een (drijvende) horecagelegenheid nodig 
heeft. Het ontwerp hiervoor wordt in 2010 vastgelegd. 

IJsseluiterwaarden 
Met de Provincie kijkt de gemeente naar de 
herinrichting van het uiterwaardengebied Fortmond 
en Welsum. Dit in het kader van het project •Ruimte 
voor de Rivier• dat inmiddels halverwege de realisatie 
is. In 2009 is gewerkt aan de aanbesteding van de 
eindsanering van het Olasfaterrein, dat we in 2010 in 
uitvoering brengen. 

Evenementen
Denkt u maar eens aan de IJssel“ etstheatertocht, 
de Tuin der Lusten op de Haere, de Kunstroute en 
Kunst & aan •t water. Allemaal leuke, drukbezochte 
evenementen, waaraan de gemeente haar steentje 
bijdroeg in “ nanciële vorm. 

Toplocaties 
Het college stelde in 2009 de Toekomstvisie De Haere 
vast. Hierin staat beschreven dat men De Haere en 
de IJssellinie optimaal kan benutten voor recreatieve 
doelen om de cultuurhistorische waarden met elkaar 
te verbinden. Perfecte locaties dus voor kunst- en 
cultuurevenementen. Belangrijk is dat er partijen 
zijn die activiteiten willen organiseren, waarbij de 
gemeente kan faciliteren. Mooi voorbeeld daarvan is 
de lancering van het Landgoederenboekje die in 2009 
op De Haere plaatsvond. 

Een andere toplocatie is Kasteel Het Nijenhuis. 
Want ook hier komen kunst en natuur elkaar weer 
tegen. Het Nijenhuis is één van de best bewaard 
gebleven havezaten in Overijssel en is omringd 
door sfeervolle tuinen en een prachtig landschap. 
Het museum heeft een directeur, die boordevol 
inspiratie en goede ideeën zit. Dit belooft veel 
goeds voor de toekomst.

Beeldende kunst 
Als het gaat om kunstwerken zat de gemeente niet stil. 
Zonnekamp West is een kunstwerk rijker, dankzij het 
werk van kunstenaar Marc de Roover. Wethouder Ans 
Otterloo had de eer om dit werk te onthullen in het 
bijzijn van omwonenden en betrokkenen.

Een dijk van een gemeente
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VEILIGHEID

Trots zijn wij nog steeds op de grote bijdrage van onze 
inwoners tijdens de rampenoefening in november 
2009. U hielp massaal mee om de veiligheid binnen 
onze gemeente te vergroten. Naast het oefenen was 
ook de brandweer toe aan de nodige vernieuwingen. 
Zo openden zij in Wesepe een geheel nieuwe kazerne. 
Kortom: veiligheid voorop! En dat kwam in vele 
projecten terug.

Burgerjaarverslag 2009

2005 2009 
Geregistreerde geweldsmisdrijven 49 44
Geregistreerde vernielingen 116 104
Geregistreerde diefstallen/woninginbraken 39 35
Aantal inwoners dat zich zelden tot nooit onveilig voelt 77% 85%
Aantal inwoners dat zich •s avonds onveilig voelt in eigen woonbuurt 33% 25%

Rampenoefening 
Op 14 november hield de gemeente in samenwerking 
met o.a. het Rode Kruis, Slachtofferhulp en de 
Veiligheidsregio IJsselland een grote rampenoefening, 
waarbij het draaide om de opvang en verzorging 
van slachtoffers. Ruim 170 vrijwillige slachtoffers en 
deelnemers waren aanwezig. Toen en ook nu nog 
is de gemeente erg trots op deze bijdrage van haar 
inwoners. 

Al eerder in 2009 organiseerde de Veiligheidsregio 
IJsselland een oefening voor alle medewerkers van 
de gemeente. Deze bestond uit een praktijktest. 
De datum en het scenario bleven tot op het laatste 
moment geheim. Uiteindelijk legden alle medewerkers 
een theorietoets af en zijn zij allemaal met vlag en 
wimpel geslaagd. Maar dat betekent niet dat we 
op onze lauweren kunnen rusten. De gemeente 
blijft oefenen en verbeteren op het gebied van 
rampenbestrijding. 

Brandweer
Alle lokale commandanten zijn in 2009 regionaal 
in dienst getreden. Niet alleen aan de organisatie 
is gesleuteld, want alle brandweerwagens en auto•s 
in Olst-Wijhe zijn voorzien van Mobiele Data 
Communicatie (MDT). Een systeem waarmee de 
brandweer kan navigeren op straat en huisnummer. 
Het MDT houdt rekening met actuele informatie over 
bijvoorbeeld obstakels, wegopbrekingen en busbanen. 

Bovendien geeft het belangrijke gegevens weer over 
de locatie. De manschappen kijken mee via een 
meekijkscherm. 

De brandweer had in 2009 als doelstelling 
om in 90% van de spoedmeldingen (prioriteit 
1) binnen acht minuten ter plaatse te zijn. 
Deze doelstelling is helaas niet behaald. De 
brandweer was in 20% van gevallen buiten de 
acht gestelde minuten ter plaatse. Dit gebeurt 
al snel als branden woeden in het buitengebied, 
zoals ook in 2009 regelmatig het geval was. 
Deze gebieden liggen verder weg van de vier 
brandweerkazernes in de gemeente, waardoor een 
langere aanrijtijd nodig is. In samenspraak met 
de brandweervrijwilligers probeert de gemeente te 
zorgen voor een optimale paraatheid in de vorm 
van piketdiensten, beschikbaarheidsregistraties en 
regionale waarneming.

Winkelen en werken
Veilig winkelen en werken... meer dan 20 bedrijven en 
70 medewerkers volgden deze cursus die gebaseerd is 
op de het Posterproject. Een project dat er op gericht is 
om veelplegers tegen te gaan. De betrokken bedrijven, 
de gemeente en politie ondertekenen het convenant 
Veilig winkelen en werken in 2009. 

Olst-Wijhe
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Wat is bewerkstelligd?
-  er is lesmateriaal aangeschaft voor en beschikbaar 

gesteld aan basisscholen
-  ongeveer 250 leerlingen namen deel aan 

het verkeersexamen en de “ etsen van 
basisschoolleerlingen zijn gecontroleerd

-  de ANWB verzorgde op vier basisscholen 
praktijklessen verkeer met behulp van hun 
programma Streetwise

-  200 leerlingen vanuit De Capellenborg namen deel 
aan de verkeersmarkt in Deventer

-  de politie werkt hard aan verbetering van het 
subjectieve verkeersveiligheidsgevoel door doel-
gericht te handhaven op trajecten in onze gemeente

-  er is extra toezicht gehouden en gehandhaafd op 
o.a. de IJsseldijk

Hondenpoepbeleid
Ergernis nummer één is hondenpoep en daar moet 
wat aan gebeuren. Daarom stelde de raad in 2009 
het hondenpoepbeleid •Hondenpoepoverlast is 
mensenwerk• vast. De vier pijlers in het plan zijn: 
adequate regelgeving, goede communicatie, passende 
voorzieningen en handhaving. In 2009 is gestart met 
communicatie hiervan. 
Alle hondenbezitters ontvingen een brief met daarin 
de geldende regels met betrekking tot het hebben 
van een hond. Dit was ook twee keer te lezen in de 
Huis aan Huis. Hierop kwamen vele reacties binnen. 
De gemeente stuurde aan alle hondenbezitters een 
reactiebrief. Daarin gaf wij antwoord op de meest 
voorkomende vragen van de hondenbezitters. In 
2010 werkt de gemeente verder aan de uitvoering van 
passende voorzieningen en handhaving.

Wat wij van keten weten
U kent ze vast, de keten waar jongeren zich 
verzamelen om samen te zijn en een biertje drinken. 
Op zich een prima ontmoetingsplaats, maar helaas 
zijn de keten niet altijd veilig en wordt (te) veel alcohol 
gedronken. Dat kan leiden tot overlast in de omgeving. 
De raad besloot daarom in 2009 de nota •Wat wij 
van keten weten• vast te stellen. Uitgangspunt in het 
plan is dat de jeugd elkaar moeten kunnen blijven 
ontmoeten in keten, maar dat zij, hun ouders en de 
eigenaar van de locatie verantwoordelijk is voor het 
gedrag in en rondom de keet, waarbij de eigenaar 
uiteindelijk aansprakelijk is. Hiervoor is de zogeheten 
ketenthermometer ontwikkeld. 

Bij de groene zone geeft de gemeente algemene 
voorlichting en kunnen jongeren gebruik maken van 
de keet en mogen zij daar een biertje drinken. Zodra 
dit overschreden wordt, voert de gemeente individuele 
gespreken om het zorgwekkende gedrag tegen te 
gaan. Daarmee belanden ze in de oranje zone. Komen 
ze in de rode zone, dan is het voorbij en gaat de 
gemeente over tot handhaving en sluiting van de keet. 

Duurzaam veilig
In 2009 werkte de gemeente in samenwerking met 
de politie, Veilig Verkeer Nederland (VVN) en de 
regiogemeente aan educatie en handhaving in het 
verkeer. De provincie heeft hieraan een “ nanciële 
bijdrage geleverd. 

Burgerjaarverslag 2009

MINDER DRANK, MEER SCOREN

Jongeren tussen de 16 en 23 jaar ontvingen in het 
kader van het project Minder drank, meer scoren een 
Valentijnskaart van burgemeester Ton Strien met als 
boodschap: •Valentijn isƒ .. hem/haar een glas fris 
aanbieden in plaats van een glas alcohol! Want op 
Valentijnsdag kent liefde geen kater. Slechts een ” inke 
nadorstŽ. 

Een dijk van een gemeente
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Gladheid
Vele malen dit jaar kon u de strooiwagens zien rijden. 
Ze rukten in de winter van 2009/2010 maar liefst 29 
keer uit, waarbij zij ruim 306 ton zout gebruikten. 
Om een vergelijking te maken: in 2008 was dat nog 
105 ton, verdeeld over 13 strooiacties. Dat is bijna 
een verdriedubbeling van het zout en een ruime 
verdubbeling in het aantal uitrukken. 

Openbaar vervoer
Zowel “ etsenstallingen bij de NS station in Olst en 
Wijhe zijn ” ink uitgebreid en ook de parkeerplaatsen 
in Olst zijn meer dan verdubbeld. Dit moet het 
reizen met openbaar vervoer stimuleren, ook voor 
mensen met een handicap en ouderen. Voor deze 
doelgroepen zijn bijvoorbeeld bushaltes beter 
toegankelijk gemaakt. Dit in samenwerking met 
onder andere de Cliëntenraad Chronisch zieken en 
Gehandicapten (CCG). De raad stelde vast dat er ook 
een buurtbus moet komen tussen Wijhe en Raalte 
waarvan leerlingen, die nu gebruik maken van het 
leerlingenvervoer, ook gebruik moeten kunnen maken. 
Meer weten over de buurtbus? 
Kijk dan op www.buurtbuswijhe-raalte.nl.

Verlichting
De gemeente heeft in 2007 882.000 KWh stroom 
verbruikt. In 2009 was dat ruim 60.000 KWh minder. 
Deze daling is onder andere te danken aan het 
vervangen van vele lampen. Om het verbruik verder 
te laten dalen worden in 2010 verlichtingen gedimd 
en worden op meerdere plekken lampen vervangen. 
Belangrijk daarbij is dat de lampen regelmatig 
gecontroleerd worden. Dit laatste werd in 2009 negen 
keer uitgevoerd. Constatering daarbij is dat gemiddeld 
0,81% van de verlichting in de gemeente defect was. 
Heeft u een defecte lamp in de straat? Geef dit dan 
door aan ons klantcontactcentrum. 

FYSIEKE INFRASTRUCTUUR

U kunt het zich vast nog herinneren: de koude en 
lange winter van 2009/2010. Vele uren gingen uit naar 
gladheidbestrijding en een te kort aan zout lag op de 
loer. Daarnaast ging het werk gewoon door en is veel 
onderhoud gepleegd aan wegen, groen en zijn enkele 
straten compleet gereconstrueerd. En wat u van het 
resultaat vond? Dat onderzocht de gemeente in 2009 
en dat bleek zo gek nog niet. 

Onderhoud In m2
Aangebracht asfalt 8.475 
Aangebrachte slijtlagen 8.830 
Trottoirs herbestraat 3.750 
Rijbaan herbestraat 918 
Parkeerplaatsen herbestraat 455

Reconstructies
In de A. Geertsstraat en Kornet van Limburg 
Stirumstraat vanaf de spoorwegovergang tot de 
L.H. Pottstraat in Olst is de wegfundering vervangen 
en verhard, de riolering is vervangen en de weg-
inrichting is geoptimaliseerd. De Beatrixstraat e.o. 
in Olst heeft ook een metamorfose onderdaan. Daar 
zijn de straten gereconstrueerd en zijn de riolering 
en waterleiding vervangen. Dit plan is opgesteld 
met enkele bewoners van de betrokken straten en 
de gemeente. Ook in Wesepe zijn diverse straten 
gereconstrueerd. Hieraan wordt in 2010 verder 
gewerkt. Voor de reconstructie van de Nieuwendijk 
heeft de werkgroep, bestaande uit een afvaardiging 
van bewoners van de straat, in samenwerking met de 
gemeente een begin gemaakt met het opstellen van 
een herstructureringsplan. In 2010 brengen we deze in 
uitvoering. 

(zeer) 
tevreden in %

neutraal/geen 
mening in %

(zeer) ontevreden 
in %

tevreden met inrichting directe omgeving 57 36 7
tevreden met inrichting algemeen 53 38 9
tevreden met onderhoud opb.ruimte directe omg. 49 40 11
tevreden met onderhoud openbare ruimte 50 39 11



Een dijk van een gemeente 61

Burgerjaarverslag 2009

BOUWEN

In 2009 stond de centrumvisie Wijhe centraal en werd 
de centrumvisie Olst zo goed als afgerond. Grote 
belangstelling ging ook naar het nieuw te bouwen 
gemeentehuis. Tevens is er een slag gemaakt op het 
gebied van bedrijventerreinen. Er is onderzoek gedaan 
naar de behoefte op de woningmarkt en naar het 
eventueel bouwen van enkele Aardehuizen in Olst.

van bedrijventerrein De Enk. Dit plan is inmiddels 
vastgesteld door de raad, waarna de gemeente in 
samenwerking met bedrijven, omwonenden en 
andere betrokkenen in 2010 verder werkt aan het 
bestemmingsplan.

Bedrijventerrein Noordmanshoek gaat de gemeente 
verder uitbreiden. In 2009 is hiervoor een plan 
opgesteld en zijn er gesprekken gevoerd met de 
provincie over de ontsluiting van het terrein. In 
2010 werkt de gemeente aan een bestemmingsplan 
hiervoor en werken we aan de uitvoering van het plan. 

Nieuw gemeentehuis en Raalterwegzone
Eind 2008 koos de gemeenteraad unaniem voor de 
locatie voor het nieuw te bouwen gemeentehuis, 
namelijk aan de Raalterweg in Wijhe. In juni 2009 is de 
stedenbouwkundige visie gepresenteerd, waarop erg 
positief gereageerd is. Het college stelde toen de visie 
voorlopig vast. 

Op 2 september dat jaar beoordeelden afgevaardigden 
van alle Plaatselijke Belangen uit Olst-Wijhe, de 
gemeenteraad, het college, de ondernemingsraad, 
de interne projectgroep, de stedenbouwkundige 
ontwerper en de architect van de Welstandscommissie 
vijf architecten. Zij kozen unaniem voor het ontwerp 
van de •De Twee Snoeken•. Waarom? Omdat zij 
een markant en compact gebouw ontwierpen dat 
geïnspireerd is op Overijsselse buitenplaatsen. 
Daarnaast sluit de vormgeving nauw aan bij de 
bebouwing van de Langstraat in Wijhe. Maar 
ook de hoge mate van ” exibiliteit en een tal van 
duurzaamheidmaatregelen trokken de aandacht 
van de aanwezigen. Op 23 september heeft u de 
stedenbouwkundige visie van de Raalterwegzone 
kunnen aanschouwen en is de invulling van het 
gemeentehuis toegelicht door de architect. 

Centrumvisie Wijhe
De visie geeft de versterking van het centrum van 
Wijhe en de Raalterweg zone aan. In dit kader 
moet de entree van het centrum van Wijhe via de 
Raalterweg worden gerealiseerd en daar mee ook de 
verbinding met de IJssel. Het nieuwe gemeentehuis 
op de hoek van de Raalterweg en de Rijksstraatweg 
heeft een aanjaagfunctie voor de ontwikkeling van 
de Raalterweg. De realisatie van de visie wordt in 
2010 verder opgepakt met de ontwikkeling van de 
Noordpool (de huidige locatie van het gemeentehuis), 
de oude locatie van de Bieënkorf en de Tuurweide.
 
Centrumvisie Olst
Het project versterkt het centrum van Olst. Als 
eerste is het Holstohus gerealiseerd, dat inmiddels 
een centrale plaats in het maatschappelijke- en 
verenigingsleven van Olst in vult.
De openbare ruimte en het park De Olsterhof is 
opnieuw ingericht. Het centrum is meer ingericht 
als verblijfsgebied. De markt is naar het centrum 
verplaatst en heeft een krachtige impuls gegeven 
aan het centrum. Ook zijn er nieuwe huur en koop 
appartementen gebouwd en is er ruimte voor 
detailhandel in het centrum gerealiseerd. Met de 
oplevering in 2010 van het appartementencomplex 
Westervoorde is het centrumproject afgerond. 
Onderzoek van de rekenkamercommissie toont aan 
dat de samenwerking met de woningbouwcoöperatie 
Salland Wonen zeer vruchtbaar was en dat de 
gemeente het plan binnen de geraamde middelen 
heeft gerealiseerd.

Bedrijventerreinen
Werkgroepen (bestaande uit bedrijven en bewoners) 
werkten in 2009 samen bij het opstellen van het 
herstructureringsplan voor een duurzame versterking 
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Planning Raalterwegzone
Uitwerking in het bestemmingsplan De Enk december 2009 t/m juni 2010
Ontwerpproces voor de Raalterweg januari 2010 t/m juni 2010
Voorbereiding reconstructie inclusief aanbesteding september 2010 t/m maart 2011
Reconstructie Raalterweg april 2011 t/m december 2011

Planning Gemeentehuis
Bestemmingsplan september 2009 t/m juni 2010
Ontwerpproces van het nieuwe gemeentehuis december 2009 t/m juni 2010
Bouwvergunning nieuwe gemeentehuis mei 2010 t/m juli 2010
Europese aanbesteding gemeentehuis maart 2010 t/m september 2010
Bouw gemeentehuis september 2010 t/m oktober 2011
In gebruik name van het gemeentehuis eind november 2011

Volkshuisvesting
Tot 1015 mag de gemeente maximaal 454 woningen 
bouwen. Dat besloten de gemeente en provincie 
in 2009. Uitgangspunt is wel dat we bouwen naar 
behoefte. Starters moeten ook een eerlijke kans krijgen 
op de woningenmarkt. De gemeente biedt hen daarom 
de Starterslening, waarvan in 2009 drie starters 
gebruik maakten. 

Uit het in 2009 gehouden woningmarktonderzoek 
blijkt dat met name de ontwikkelingen in de kleine 
kernen, duurzaamheid en de doelgroep senioren 
centraal moeten staan. De gemeente houdt bij het 
ontwikkelen van nieuwe panden uiteraard rekening 
met de uitkomsten van dit onderzoek.

De inwoners van Welsum hadden een primeur. 
Zij stelden namelijk als eerste buurtschap uit de 
gemeente, in het kader van het DOP, hun eigen 
woningbouwvisie op. Een prachtig plan waarin de 
wensen en ideeën zijn verwerkt van de inwoners zelf. 
Het is in 2010 aan de gemeente om te toetsen of deze 
visie haalbaar is. Deze unieke werkwijze proberen we 
in de toekomst voort te zetten binnen andere kernen 
en buurtschappen.

Olst-Wijhe
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Landbouwontwikkelingsgebieden (LOG•s)
De raad stelde op 21 september 2009 de LOG-visies 
Middel en Elshof vast. De visies worden doorvertaald 
in het nieuwe bestemmingsplan buitengebied.

Bestemmingsplan Buitengebied
Het was de bedoeling om medio 2009 een 
consultatieronde te houden voor de ondernemers in 
het buitengebied, zodat het 3e/4e kwartaal van 2009 
een voorontwerpbestemmingsplan gereed zou zijn. 
Echter hebben we medio 2009 afscheid genomen van 
het bureau dat het bestemmingsplan opstelde. In de 
zomer van 2009 is de opdracht bij RBOI weggezet 
om een bestemmingsplan buitengebied op te stellen 
voor de gemeenten Raalte, Deventer en Olst-Wijhe. 
In januari 2010 ging het college akkoord met het 
voorontwerp bestemmingsplan. Al met al loopt de 
planning hierdoor een half jaar vertraging op, maar de 
zorgvuldigheid blijft gewaarborgd. 

PMJP
In 2009 zijn de convenanten voor het provinciaal 
meerjarenprogramma (PMJP) ondertekend. Hierin 
staan prestatieafspraken tot en met 2013. Het PMJP 
maakt realisatie van onder andere Kulturhusen en de 
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VITAAL PLATTELAND

Olst-Wijhe is een echte plattelandsgemeente en daar-
in investeert zij breed. Naast het bestemmingsplan 
Buitengebied zijn ook grote stappen gemaakt op het 
gebied van het provinciaal meerjarenprogramma 
(PJMP) en blijkt LEADER een groot succes.

Er zijn inmiddels tal van projecten in Salland 
opgestart die op een LEADER-bijdrage konden 
rekenen. Voor de gemeente zijn in 2009 onder 
andere de projecten •Met Salland de boer op•, 
buurthuis Elshof en culturele ontmoetingen 
(Stichting Kulturhus) ondersteund. 

werkzaamheden van de gebiedscoördinator mogelijk. 
Zo opende Elshof in 2009 hun buurthuis, vond de 
aftrap plaats van de Stichting Kostbaar Salland voor 
de uitvoering van het landschapsontwikkelingsplan 
en kregen de activiteiten van de Plattelandswerkplaats 
(Saxion) en de gebiedscoördinator een vervolg.

LEADER
Het mag gezegd wordenƒ  het Europese 
subsidieprogramma LEADER is een succes! 
LEADER streeft naar versterking van de economie en 
leefbaarheid van het platteland. Plattelandsbewoners 
spelen hierin de grootste rol. LEADER helpt de 
bewoners met het uitvoeren van hun plannen. Niet 
alleen “ nancieel, maar ook bij het aanvragen van 
subsidie en het uitwerken van ideeën. Hiervoor stelde 
de gemeente een LEADER-coördinator, Mireille 
Groot Koerkamp. U kunt haar bereiken via het 
klantcontactcentrum. 

Een dijk van een gemeente
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DUURZAAMHEID

Energie besparen, zonnecollectoren, biogas en 
gescheiden plastic afvalinzamelingƒ  niks was in 
2009 te veel als het ging om duurzaamheid. Hoog 
hebben we hierop ingezet. Niet alleen, maar vaak in 
samenwerking met andere partijen, zoals de 
Rabobank en ROVA en last but not least met u. 
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Biogas
Als echte plattelandsgemeente waar voldoende 
biomassa aanwezig is in de vorm van mest en gft-
afval, is biogas helemaal zo gek nog niet. Uit het 
onderzoek dat de gemeente in samenwerking met 
Saxion uitvoerde, blijkt dat er voldoende biomassa 
aanwezig is om alle inwoners uit de gemeente te 
kunnen voorzien van duurzaam gas. In 2010 praat 
de gemeente met agrariërs en gasnetwerkbedrijven 
over de mogelijkheden en staat de start van een pilot 
gepland. 

Gescheiden kunststofafval
Vanaf september 2009 biedt de gemeente de 
gelegenheid aan alle huishoudens om ook 
kunststofafval gescheiden in te zamelen via speciale 
zakken. De ROVA zamelt de zakken één keer per 
maand in. Het is een groot succes gebleken en dus 
zetten de gemeente en de ROVA de actie voort in 2010. 

Aardehuizen
Vereniging Aardehuizen was in 2009 erg actief in 
Olst. Ze legden het verzoek bij het college neer om 
een haalbaarheidsonderzoek uit te voeren naar het 
bouwen van Aardehuizen in Olst. Dit zijn duurzame, 
zelfvoorzienende huizen, die gebouwd worden van 
onder andere leem, ” essen, autobanden en aarde. Een 
bijzonder project mag gezegd worden. Het college 
stemde dan ook in met het haalbaarheidsonderzoek 
en vroeg subsidie aan bij de provincie. Het onderzoek 
is in 2009 in uitvoering gebracht dankzij de 
“ nanciering vanuit de gemeente en de provincie. In 
het eerste kwartaal van 2010 verwacht de gemeente de 
eerste resultaten van dit onderzoek.

Energiebesparing openbare gebouwen en ruimtes
Door het vervangen van ketels, het investeren in 
dubbel glas, het aansluiten energiezuinige verlichting 
en het aanbrengen van radiatorfolie in openbare 
gebouwen draagt de gemeente bij aan duurzaamheid. 
En dat gaat verder dan dit, want de gemeente startte 
in samenwerking met de gemeente Deventer, 
Bronckhorst en Raalte een openbare aanbesteding 
voor het plaatsen van zonne-PV panelen op openbare 
gebouwen. De subsidie hiervoor is aangevraagd en 
naar verwachting worden de eerste systemen al in 
2010 geplaatst.

Energieloket
In 2009 is het Energieloket in het leven geroepen. 
U kunt hier terecht met al hun vragen over 
energiebesparing en duurzaamheid. En dat deed u in 
groten getale. Energiearchitect Ron Stet voerde hierin 
een belangrijke rol, want hij gaf advies op maat. De 
gemeente ondersteunt bij de subsidiemogelijkheden 
die de overheid biedt op het gebied van duurzaamheid. 
Ook de Rabobank riep speciaal voor inwoners uit 
Olst-Wijhe een duurzaamheidslening in het leven. De 
gemeente en de Rabobank ondertekenden in het kader 
van het project •Energiebesparing: Wie durft!• een 
samenwerkingsverklaring. 

Energiedagen.nl
Misschien bent u er wel geweestƒ  de druk bezochte 
Energiedagen.nl in Wijhe, die in oktober 2009 zijn 
gehouden. Op de markt konden geïnteresseerden 
kennis maken met innovatieve materialen, 
producten en toepassingen. Alles stond in het teken 
van energiebesparing, comfort en gezondheid. De 
gemeente gaf “ nanciële ondersteuning voor deze 
geslaagde dagen.

Olst-Wijhe

Aardehuizen - Mexico
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De baten (inkomsten) en lasten (uitgaven) zijn 
verdeeld in tien programma•s. In de tabel hieronder 
kunt u a” ezen hoe hoog de baten en lasten per 
programma waren in 2009. De programma•s zijn 
uiteraard weer onderverdeeld in subprogramma•s, 
maar om het overzichtelijk te houden, geven we 
alleen een overzicht van de kosten en baten van de 
tien hoofdprogramma•s die opgenomen zijn in de 
jaarrekening.

Wilt u meer weten over de jaarrekening en alles wat 
daarbij komt kijken? Kijkt u dan eens op onze website 
www.olst-wijhe.nl.
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GEMEENTELIJKE FINANCIËN

Ook onze gemeente heeft te maken met de gevolgen 
van de economische crisis. De verwachting is 
dat de gemeentelijke inkomsten van het rijk sterk 
zullen verminderen. Daarom is heroverweging 
noodzakelijk. Er is in 2009 een pakket van denkbare 
heroverwegingsmaatregelen samengesteld dat erop 
gericht is om 3 1,6 miljoen te besparen. Het is aan de 
nieuwe raad om over de heroverwegingsvoorstellen 
een beslissing te nemen. 

Programma Baten in  x 1000 Lasten in  x 1000
Veiligheid 33 1.957
Fysieke Infrastructuur 1.769 4.730
Economische aangelegenheden 4.167 2.562
Onderwijs 219 2.095
Maatschappelijk welzijn 518 3.632
Dienstverlening en zorg 5.843 10.828
Milieu 1.566 1.912
Ruimtelijke ordening en huisvesting 7.450 10.341
Bestuur en Communicatie 6 2.968
Financiën (algemene dekkingsmiddelen) 28.257 8.803

Totaal 49.828 49.828

Een dijk van een gemeente
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Stichting Overijsselse Ombudsman
Als een inwoner ontevreden is over de afhandeling 
van de klacht kan men de Stichting Overijsselse 
Ombudsman (Oo) inschakelen. In 2009 heeft de 
Oo drie klachten ontvangen over de gemeentelijke 
organisatie. Bij twee klachten heeft de stichting de 
aanklager in zijn/haar recht gesteld en werd aangeven 
dat de gemeente niet zorgvuldig heeft gehandeld. 
De derde klacht is nog in behandeling bij de Oo.

Bezwaarschriften
De gemeente heeft in 2009 39 bezwaarschriften 
ontvangen. Dat zijn er elf minder dan het jaar 
ervoor. De bezwaarschriften zijn over diverse 
onderwerpen ingebracht bij de commissie. Van de 39 
bezwaarschriften zijn elf bezwaarschriften ingetrokken 
doordat:
-  er een andere oplossing is gevonden voor het 

bezwaarschrift;
-  er volledig aan de bezwaren tegemoet kon worden 

gekomen.

Er zijn in totaal 16 bezwaren in een zitting behandeld. 
Daarvan was er één binnen 0 t/m 4 weken, twaalf 
binnen 5 t/m 12 weken en drie in 10 weken of meer 
behandeld in een hoorzitting.

Klachten
In 2009 zijn er in totaal 16 klachten ingediend over 
uiteenlopende zaken. Elf van de klachten hebben 
betrekking op het (in de ogen van de klager) niet, niet 
tijdig of het onvolledig informeren van burgers. Ook 
werd duidelijk dat tijdig en volledig communiceren 
van groot belang is. In vergelijking met 2008 heeft 
de gemeente vier klachten meer ontvangen. Daarbij 
is opgemerkt dat er meerdere klachten over één 
onderwerp zijn ontvangen in 2009. Dit verklaart het 
verschil tussen 2008 en 2009. 
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KLACHTEN EN BEZWAARSCHRIFTEN

Via ons klantcontactcentrum zijn dit jaar 754 
meldingen binnengekomen. Hierbij zijn meldingen 
gedaan van defecte verlichting, een losliggende 
stoeptegel een berm die gemaaid moest worden etc. 
Naast deze meldingen zijn er 16 klachten ontvangen 
en zijn er 39 bezwaarschriften ingediend. 

Indiende bezwaarschriften 39 bezwaren
Schriftelijk afgedaan door commissie 0 bezwaren
In hoorzitting behandeld 16 bezwaren
Zonder commissie afgedaan 2 bezwaren
Ingetrokken 11 bezwaren
Nog in behandeling (2010) 9 bezwaren
Overig 1 bezwaar
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Aan het eind van een uitverkochte voorstelling in het 
Capellenborgtheater in Wijhe speldde burgemeester 
Ton Strien Gerrit Hulleman en Anton Kleine Schaars, 
in aanwezigheid van vele fans, een Koninklijk 
Onderscheiding als Lid in de Orde van Oranje Nassau 
op. In eerste instantie was het de bedoeling beide 
heren tijdens hun voorstelling op Koninginnedag 
te onderscheiden, maar door de gebeurtenissen in 
Apeldoorn was de uitreiking uitgesteld.

Koninklijke onderscheidingen 
In 2009 ontvingen 15 inwoners van de gemeente een 
Koninklijke Onderscheiding. Zij hebben of vrijwilligers 
werk verricht met bijzondere verdiensten voor onze 
samenleving of zij verrichtte uitzonderlijke prestaties 
in hun werk.
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JAAROVERZICHT

Net als ieder jaar vonden ook in 2009 weer vele 
activiteiten, festiviteiten en bijzondere gebeurtenissen 
plaats. We hebben een kleine greep daarvan voor u op 
een rijtje gezet. Maar voordat u 2009 nog eens rustig 
kunt herbeleven, staan we eerst nog even stil bij de 15 
Koninklijke onderscheidingen die zijn uitgereikt en de 
overhandiging van het glaskunstwerk. 

De heer E.G. van den Broek, mevrouw E.A. van 
den Broek-Drost, de heer J.A. Arink, de heer G.J. 
Oosterbroek, de heer Z. van der Weerd, de heer W.G. 
Koerhuis, De heer F.M. van Vilsteren, de heer H. 
van Aperlo, de heer D. Mulder en de heer H.M.D. 
Scholten zijn benoemd tot Lid in de Orde van Oranje-
Nassau. De heer W. Voskamp is benoemd tot Ridder 
in de Orde van Oranje-Nassau. Deze Koninklijke 
Onderscheidingen reikte burgemeester Ton Strien op 
woensdag 29 april uit in Zalencentrum Logtenberg op 
de Boerhaar. 

Op zaterdag 30 mei ontving de heer K.H. Kerkmeijer 
een Koninklijke onderscheiding tijdens de receptie 
van de Schietvereniging •Wilhelm Tell• uit handen van 
burgemeester Ton Strien. De vereniging vierde deze 
dag het 60-jarige bestaan.
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Eind mei nam Cecile Zonnenberg afscheid als 
directeur van de Olster bibliotheek. Ze ontving uit 
handen van wethouder Ans Otterloo het welverdiende 
glaskunstwerk voor haar enorme inzet voor de 
plaatselijke bieb.

Op zondag 28 juni is aan de heer J.A.M. Kemerink 
en aan de heer W.G.M. Koekoek, beiden uit Wijhe, 
een Koninklijke Onderscheiding uitgereikt door 
burgemeester Ton Strien. Dit gebeurde tijdens het 
gratis te bezoeken reünieconcert van het Showkorps 
Amicitia, dat plaatsvond op het kerkplein in het 
centrum van Boerhaar ter gelegenheid van het 90-jarig 
jubileum.
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Glaskunstwerk
De Olster kunstenaar Henk Meijer ontwierp een 
glaskunstwerk dat de gemeente schenkt bij bijzondere 
gelegenheden. Het kunstwerk symboliseert de IJssel 
en is speciaal voor de gemeente ontworpen. De heer 
H. Brouwer ontving in 2008 het eerste exemplaar uit 
handen van burgemeester Ton Stien in bijzijn van het 
voltallige college. 

Op dinsdag 1 december nam boswachter Wil Gerritse 
na 40 jaar trouwe dienst bij Staatsbosbeheer afscheid. 
Wethouder Jonny Hollander overhandigde hem 
daarom het glaskunstwerk namens de gemeente. 

Olst-Wijhe



Een dijk van een gemeente 69

Burgerjaarverslag 2009

JAAROVERZICHT

Januari

Op 6 januari wisselde het gemeentebestuur nieuw-
jaarswensen uit tijdens een gezellige en sfeervolle 
nieuwjaarsreceptie in het Holstohus. Er waren 
inwoners, vertegenwoordigers van verenigingen, 
werkgevers en partners van de gemeente aanwezig.

Op 13 januari overhandigde de burgemeester het 
uittreksel van naturalisatiebesluit uit tijdens een 
ceremonie. Voor hem is het deze keer een extra 
bijzondere gebeurtenis. Hij overhandigde de 
Nederlandse nationaliteit aan zijn eigen vrouw Yun 
Sook Strien-Lee.

Februari

Op vrijdag 6 februari zette Wethouder Cor van den 
Berg, mevrouw van Nieuwenhoven uit Wijhe in het 
zonnetje als dank voor de deelname aan het project 
•Energiebesparing wie durft?• Haar woning aan De 
Kupe in Wijhe staat model voor nog een aantal andere 
woningen in deze buurt. 

Vrijdag 20 februari overhan-
digde burgemeester Ton 
Strien de sleutel aan Prins 
Marcel de eerste 
van de Weteringdempers. 
Na het uitspreken en 
beantwoorden van de 
proclamaties kon het 
carnavalsfeest beginnen met 
onder andere een optreden 
van de dans-
mariekes van de Lessel-
zotten en de Holstobloazers.

Een dijk van een gemeente
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Maart

Op dinsdag 17 maart trapte milieuwethouder Cor van 
den Berg de •Natuurlijk Schoon• actie af binnen onze 
gemeente, die door de ROVA georganiseerd was.

Vrijdag 27 maart vond in het Holstohus de 
prijsuitreiking plaats van de Afvalkunstwedstrijd 
waar tien scholen uit onze gemeente aan meegedaan 
hebben. De Holsthoek ging er met de eerste prijs 
vandoor.

April

Op zaterdag 18 april organiseerde de gemeente 
in samenwerking met de BAM en Waterschap 
Groot Salland een open dag op het nieuwe wegvak 
van de N348, de rondweg om Wesepe. Tijdens 
deze dag kon u zien hoe deze weg is aangelegd 
en welke verkeersmaatregelen zijn getroffen 
tijdens de werkzaamheden. Andere thema•s waren 
bereikbaarheid en verkeersveiligheid.

Op maandag 20 april gaf wethouder Jonny Hollander 
samen met vertegenwoordigers van de Van der 
Capellen, locatie Capellenborg, de Bieënkorf, Stichting 
sporthal de Speelbrink en Wijhe •92 het startschot 
voor de bouw en verbouw van de sporthal, de school 
en het nieuwe gebouw voor de Bieënkorf. Dit was de 
of“ ciële start van de bouw van het SPOC-plan in Wijhe. 

Olst-Wijhe



Op 15 en 22 april werd de “ nale gehouden van het 
Sallands tafeltennistoernooi voor scholieren. Alle 
leerlingen die eerste of tweede waren geworden bij 
hun plaatselijke (Mariënheem, Heino, Olst en Wijhe) 
toernooi mochten op de “ nale uitkomen.

Op 30 april vierde ook de gemeente Koninginnedag. 
In Wijhe waren vele activiteiten georganiseerd voor 
jong en oud. De dag eindigde helaas triest en abrupt 
door de gebeurtenissen in Apeldoorn. 

Mei

Op 15 mei heropende burgemeester Ton Strien het 
buurthuis Elshof op feestelijke wijze. De verbouwing 
werd mede mogelijk gemaakt door subsidies van het 
Oranjefonds, het Coöperatiefonds van de Rabobank 
Salland, de gemeente Olst-Wijhe, de provincie 
Overijssel en het Leaderproject.

Op 14 mei opende wethouder Ans Otterloo de 
sportdag van de Wijhese basisscholen bij het 
sportpark in Wijhe. De wethouder wenste de kinderen 
een prettige, sportieve en gezellige dag toe. De 
sportdag is voor alle leerlingen uit groep 7 en 8 van de 
basisscholen in Wijhe.

Burgerjaarverslag 2009

71Een dijk van een gemeente



72 Olst-Wijhe

Op 24 juni organiseerde de gemeente voor het 
eerst een Veteranendag. Niet iedere veteraan uit 
de gemeente wil of kan de landelijke veteranendag 
bijwonen die elk jaar in juni in Den Haag wordt 
georganiseerd. Als blijk van erkenning heeft het college 
van burgemeester en wethouders alle veteranen 
uitgenodigd voor de gemeentelijke Veteranendag.

In de week van 23 tot en met 26 juni organiseerde de 
gemeente weer de jaarlijkse Wijhese zwem4daagse. 
Burgemeester Ton Strien, WZC erelid, Daan van 
Zanten en voorzitter van WZC, Gerhard Jansen gaven 
het startsein voor het spetterende zwemfestijn.

In november 2008 bracht het college van 
burgemeester en wethouders een bezoek aan 
Ygdrasil. Wethouder Cor van den Berg sprak toen zijn 
waardering uit voor een schilderij met koeien van 
Dirk Stik. Donderdag 18 juni vergezelden meerdere 
bewoners van Ygdrasil Dirk toen hij de wethouder een 
replica overhandigde van zijn schilderij.

Op 25 juni spraken inwoners van Den Nul, Fortmond 
en Duur met professionals van de gemeente en 
Salland Wonen. De inwoners waren namelijk druk 
bezig met het opstellen van de toekomstagenda in het 
kader van het dorpsontwikkelingsplan met de titel: 
•Den Nul, wat maakt wie d•r van•.
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Augustus

Maandag 6 juli en op donderdag 9 juli was het begin 
van •SpeleKids•. En dat bleek een groot succes, want 
238 kinderen meldden zich aan in Olst. In Wijhe was 
de drukte minder groot, maar ook daar was het een 
geslaagde middag voor de deelnemers.

Op 8 juli gaven wethouder Jonny Hollander en Ed 
Penninks van SallandWonen het of“ ciële startsein 
voor de bouw van de koop- en huurappartementen 
in het plan Westervoorde in Olst. Dit gebeurde in 
de stromende regen onder toeziend oog van de 
genodigden, waaronder veel buurtbewoners.

Juli

Op donderdag 27 augustus huldigde sportwethouder 
Jonny Hollander de Nederlandse kampioenen uit 
de gemeente. Maar liefst vijf inwoners wisten de 
titel •Nederlands kampioen• op hun naam te zetten, 
waarvan drie sporters zelfs meervoudig Nederlands 
kampioen.

September

Op dinsdag 1 september onthulde oud-burgemeester 
Bert Hinnen de vernieuwde portrettengalerij van de 
oud-burgemeesters van de voormalige gemeente 
Wijhe.
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Op zaterdag 12 september gaf burgemeester Ton 
Strien het startsein voor de Appelloop in Olst. Een 
jaarlijks terugkomend sportief evenement waar jong 
en oud aan deelnemen.

Oktober

Op dinsdag 8 september deelde wethouder Jonny 
Hollander de eerste sportkennismakingsboekjes 
•Allemaal sporten• uit aan de leerlingen van groep 4, 
6 en 8 van de OBS Ter Stege in Olst. In diezelfde week 
ontvingen alle leerlingen van groep 3 t/m 8 van alle 
basisscholen uit de gemeente Olst-Wijhe dit boekje 
ook.

Op vrijdag 11 september zwommen de laatste 
kandidaten af voor hun A-, B-, en C-diploma in 
zwembad •De Welters• in Wijhe. Wethouder Ans 
Otterloo en de voorzitter van het Bureau Nationale 
Zwemdiploma•s reikten de diploma•s uit.

De gemeenten Deventer en Olst-Wijhe lanceerden 
op 1 oktober één gezamenlijk telefoonnummer, 
het nummer 14 0570 (14 +netnummer). Wethouder 
Gosse Hiemstra van de gemeente Deventer en Wiepke 
Maljers, plaatsvervangend programmadirecteur 
Overheid en burgemeester Ton Strien ondertekenden 
hiervoor een bijzonder convenant.
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Op 1 oktober overhandigde raadslid Jaap Gerkes 
een, op het jaarlijkse congres van de Vereniging van 
Nederlandse Gemeenten (VNG) gewonnen, wipeend. 
Deze is gemaakt van gerecyclede producten. De 
heer Gerkes heeft in overleg met de gemeente een 
locatie bedacht voor het speeltoestel, namelijk bij het 
kindercentrum •De Bieënkorf• in Wijhe.

Op zaterdagmorgen 17 oktober legde burgemeester 
Ton Strien de eerste steen van de nieuwe 
brandweerkazerne in Wesepe. 

Op zaterdagavond 24 oktober organiseerde 
de gemeente met Staatsbosbeheer, IVN Olst-Wijhe, 
Scouting Olst-Wijhe en Sterrenwacht de Nacht van de 
Nacht op de Zoogenbrink te Olst. 
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Op maandag 9 november is aan de Raalterweg in 
Wesepe het laatste verkeerslicht uit de gemeente 
verwijderd. Het doorgaande verkeer rijdt nu via de in 
Wesepe aangelegde N348. 

November

Donderdag 5 november was er grote belangstelling 
voor de opening van de vernieuwde sporthal •De 
Hooiberg• in Olst. Sportwethouder Jonny Hollander 
opende dit of“ cieel samen met de kleuters van 
•kleuterdans - OSV •95•.

December

Op maandag 14 december maakten de wethouders 
Ans Otterloo en Gerard Elferink (van de gemeente 
Raalte) de 50 winnaars bekend van de deelnemers 
aan de enquête Woningbehoeftenonderzoek.

Op woensdag 16 december was de Toekomstbus 
van het VNG in opdracht van de ministeries BZK 
en VROM/WWI in Olst. Ze overhandigden het 
•interbestuurlijk actieplan bevolkingsdaling• en 
de werkmap •mijn krimpkompas•. Daarnaast 
spraken ze met de raadsleden Klaas Stap, Johannes 
Oegema,wethouder Jonny Hollander en de 
gemeentesecretaris Arie Oeseburg. 
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